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Mérnöki 
egyszerűsítések











Szint 4: Ügyfélre ható AI (Homlokzat)



Prototípus Purgatórium?





















Szintek, célok, KPI-k



A rosszul megválasztott KPI nem csak félrevisz,
hanem – ha rendesen teljesítik – gazdasági kárt is okoz.



(Ez dupla hiba….)





Köszönöm a figyelmet! ☺
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